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Mobiles Bürgeramt jetzt auch in Alt-Heiligensee 
 

Ab dem 14. Juni 2023 wird das Mobile Bürgeramt einen weiteren Standort im Bezirk 

Reinickendorf eröffnen: in der Seniorenfreizeitstätte Heiligensee, Alt-Heiligensee 39, 

13503 Berlin. Das ist nach der Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf bereits der zweite neue 

Standort im Bezirk in diesem Jahr.  

 

Das mobile Angebot gibt es in Reinickendorf bereits seit dem Jahr 2008. Pro Jahr wurden 

hier bisher ca. 2.700 zufriedene Kundinnen und Kunden bedient. Hier können alle 

Dienstleistungen beantragt werden, die es auch im stationären Bürgeramt gibt. 

Bezirksbürgermeisterin Emine Demirbüken-Wegner (CDU): „Ich freue mich sehr, dass wir 

dank des großen Engagements der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Bürgeramtes ein 

weiteres Angebot in der wunderschönen Seniorenfreizeitstätte Heiligensee ermöglichen 

können. Durch die mobilen Bürgerämter in Seniorenfreizeitstätten kommen wir vielen 

älteren Menschen entgegen, die nicht mehr so weite Wege auf sich nehmen können. In 

vielen Situationen ist man auf einen Termin in den Bürgerämtern angewiesen. Wir arbeiten 

daher unermüdlich daran, den Reinickendorferinnen und Reinickendorfern ein 

bestmögliches, bürgernahes Angebot zur Verfügung zu stellen. Ein klasse Beispiel dafür 

ist unser Mobiles Bürgeramt.“ 

Termine in der Seniorenfreizeitstätte in Hermsdorf: 

Jeden Mittwoch von 9 bis 12 Uhr. 

Terminbuchungen für Reinickendorfer Bürger unter: 

https://www.berlin.de/ba-reinickendorf/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-

buergerdienste/buergeraemter/formular.1246164.php 

 

 

Bildhinweis: Nach der Seniorenfreizeitstätte Hermsdorf (hier mit Bürgermeisterin Emine 

Demirbüken-Wegner) ist der Standort Alt-Heiligensee bereits das zweite neu eröffnete 

Mobile Bürgeramt in diesem Jahr. 
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